Regulamin

LIVING ROO

8§ 1 Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okre$la warunki wynajmu krotkoterminowego umeblowanych i

wyposazonych apartamentdéw oraz warunki dokonywania rezerwaciji.
2. Definicje:
* wynajmujacy — LIVING ROOM .ottt et sne s
Po zaakceptowaniu zamédwienia, wptaty zadatku prosimy wptaci¢ na nasze konto
bankowe
BANK SPOLDZIELCZY 11 9462 0003 2001 0001 1149 0001
* najem krotkoterminowy - umowa najmu krotkoterminowego w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego, do ktérej nie znajdujg zastosowania przepisy ustawy z dnia 21 czerwca
2001 roku o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie
kodeksu cywilnego;
* regulamin - przedmiotowy regulamin

8 2 Przedmiot Umowy
Przedmiotem umowy jest krotkoterminowy najem apartamentu, ktorego cechy sq
okreslone w ofercie wynajmu krétkoterminowego. Umowa obejmuje tylko i wytgcznie
najem apartamentu. Wiasciciel obiektu nie $wiadczy na rzecz Najemcy zadnych
dodatkowych ustug. W szczegdlnosci witasciciel obiektu nie $wiadczy na rzecz Najemcy
ustug hotelarskich (w tym sprzatania pokoi, przechowania rzeczy etc.), transportowych,
turystycznych lub gastronomicznych chyba, ze indywidualnie uzgodniono inaczej.

8§ 3 Rezerwacja
1. Rezerwacji apartamentu dokonuje sie poprzez:
a). wypelnienie przez Najemce formularza zgtoszeniowego, umieszczonego na stronie
internetowej www.hotel-tarnow.pl
b) przestania przez Najemce wypetnionego formularza na adres e-mail, okreslony na
stronie www.hotel-tarnow.pl
c) potwierdzenia przez Wynajmujacego w formie e-mail terminu rezerwacji apartamentu
oraz ilosci 0sob,
d) wptaty przez Najemce zadatku w wysokosci 20 % wartosci ceny najmu, na podane w
e-mailu o ktorym mowa w lit. ¢ powyzej konto bankowe w terminie okreslonym w tresci
wiadomosci.

2. Dokonanie rezerwacji stanowi potwierdzenie, ze Najemca zapoznat sie i zaakceptowat
postanowienia Regulaminu.

3. Rezerwacja jest dokonana z chwilg uznania konta Wynajmujacego s$rodkami,
stanowigcymi kwote zadatku

4. Dokonanie rezerwacji stanowi jednoczesnie zawarcie umowy najmu apartamentu
pomiedzy Wynajmujacym a Najemcg na warunkach okreslonych w Regulaminie.

5. Potwierdzenie rezerwacji Najemca otrzyma za posrednictwem poczty elektronicznej w
ciqgu 24 godzin od chwili otrzymania przez Wynajmujacego formularza rezerwacji.



6. Jezeli rezerwacja nie moze zosta¢ zaakceptowana, Najemca otrzyma informacje
mailowg o braku akceptacji rezerwacji.

7. Brak potwierdzenia rezerwacji jest rownoznaczny z odmowa akceptacji rezerwacji.

8. Zadatek musi zosta¢ wptacony w ciggu 24 godzin od chwili otrzymania od
Wynajmujacego potwierdzenia przyjecia rezerwacji.

9. Po dokonaniu rezerwacji i wptacie zadatku, o ktdrym mowa powyzej, rezerwacja
zostanie zatwierdzona, a Najemca otrzyma e-mail z potwierdzeniem zaksiegowania
zadatku na koncie Wynajmujacego oraz wszystkimi niezbednymi danymi koniecznymi do
realizacji pobytu.

10. Apartamenty mogg zosta¢ wyjatkowo zarezerwowane w inny sposdb, niz opisany
powyzej po uprzedniej konsultacji telefonicznej z przedstawicielem Wynajmujacego oraz
po wyrazeniu zgody przez niego zgody.

8§ 4 Zmiany Rezerwacji oraz Anulowanie Rezerwacji

1. Zmiana rezerwacji moze obejmowac¢ zmiane apartamentu lub zmiane terminu
rezerwacji.

2. Zmiany rezerwacji dokonuje sie poprzez anulowanie poprzedniej rezerwacji i
utworzenie nowej, w sposéb opisany w § 3 powyzej.

3. W przypadku dokonania anulowania rezerwacji oraz dokonaniu nowej rezerwacji
zadatek wptacony na poczet poprzedniej rezerwacji podlega zaliczeniu na poczet zadatku
koniecznego dla dokonania nowej rezerwacji. przy czym zadatek wptacony przy
poprzedniej rezerwacji ulega zaliczeniu na poczet zadatku wynikajagcego z nowej
rezerwacji.

4. W przypadku dokonania anulowania rezerwacji na 7 (stownie: siedem) dni przed
planowang datg rozpoczecia najmu zadatek nie podlega zwrotowi, ani zaliczeniu w
sposob opisany w punkcie 3 powyzej.

5. W wyjatkowych wypadkach Wynajmujacy moze dokonac zaliczenia czesci badz catosci
zadatku na poczet nowego zadatku.

8 5 Rozpoczecie Najmu

1. Wydanie apartamentu Najemcy w pierwszym dniu najmu nastepuje nie wczesniej niz o
godzinie 14:00. Wydanie apartamentu przed godzing 14:00 moze nastgpi¢ pod
warunkiem wczesniejszego wyrazenia zgody przez Wynajmujgcego.

2. Z zastrzezeniem ust. 1, Najemca zobowigzany jest poinformowac wiasciciela obiektu o
planowanej godzinie przyjazdu, najpozniej w dniu poprzedzajagcym planowany dzien
przyjazdu. Najemca zobowigzany jest natychmiast poinformowac wtasciciela obiektu o
braku mozliwosci dotarcia na umédwiong wczesniej godzine. Wtasciciel obiektu nie ponosi
odpowiedzialnosci wobec Najemcy za ewentualne opodznienia w wydaniu obiektu
spowodowane brakiem wiasciwego zawiadomienia o godzinie przyjazdu.

3. Wydanie apartamentu nastepuje na podstawie okazanego przedstawicielowi wtasciciela
obiektu dowodu tozsamosci, poprzez przekazanie kluczy do apartamentu oraz
prezentacje apartamentu i zapoznanie Najemcy z jego wyposazeniem.



4. Z zastrzezeniem ust. 5 wydanie apartamentu nastepuje pod warunkiem uiszczenia
przez Najemce catosci ceny najmu, na podstawie wreczonego Najemcy rachunku.
Najemca przyjmuje fakture poprzez jej podpisanie, co oznacza akceptacje warunkéw
najmu oraz niniejszego Regulaminu.

5. Przedstawiciel witasciciela obiektu moze odméwi¢ wydania kluczy do apartamentu
osobom pod wptywem alkoholu, $rodkéw odurzajacych oraz zachowujacych sie
agresywnie, stwarzajgcych zagrozenie dla oséb lub mienia, jak réwniez w przypadku, gdy
z okolicznosci wynika¢ bedzie mozliwo$¢ naruszenia przez Najemce postanowien
regulaminu.

6. Najemca zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania przedstawiciela
obiektu o ewentualnych uszkodzeniach i brakach zastanych w apartamencie.

7. Szczegdtowy spis wyposazenia apartamentu jest udostepniony Najemcy w kazdym
lokalu.

8. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek brakéw w wyposazeniu Najemca zobowigzany
jest niezwtocznie poinformowad o powyzszym Wynajmujacego.

8§ 6 Obowiazki Najemcy
1. Liczba o0s6b mogacych zamieszka¢ w apartamencie jest ograniczona do podanej w
opisie apartamentu, zamieszczonym na stronie www lub uzgodnionej z Wynajmujacym.

2. W apartamentach zabrania sie wprowadzania zwierzat, palenia tytoniu oraz uzywania
otwartego ognia.

3. Najemca zobowigzany jest do dbania o zachowanie zasad dobrego sasiedztwa. W
obiektach, w ktérych obowigzuje regulamin porzadku domowego Najemca zobowigzany
jest do jego przestrzegania.

4. W apartamentach obowigzuje cisza nocna w godzinach od 22.00 do 6.00 rano.

5. Najemca nie moze oddawac¢ w podnajem apartamentéw oraz przekazywac ich osobom
trzecim, nawet jesli nie uptynat okres, za ktéry uiscit nalezng za pobyt optate.

6. Najemca nie ma prawa bez wczeséniejszej pisemnej zgody wtasciciela obiektu
dokonywac¢ jakichkolwiek napraw Iub czyni¢ jakichkolwiek naktadow Iub zmian w
apartamencie. O koniecznosci dokonania napraw lub naktadéw Najemca zobowigzany jest
niezwiocznie poinformowac przedstawiciela wtasciciela obiektu. Najemcy nie przystuguje
prawo zadania od witasciciela obiektu zwrotu dokonanych naktadéw, chyba ze strony
inaczej postanowig na pismie.

7. Najemca zobowigzany jest do utrzymywania oraz zwrotu apartamentu w stanie, w
jakim apartament zostat mu przekazany.

8. Najemca zobowigzany jest do natychmiastowego zgtoszenia szkéd wyrzadzonych przez
siebie podczas pobytu. Réwnowartos¢ wszelkich szkéd i ich usuniecia pokrywa Najemca.
Najemca ponosi réwniez petng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez osoby
przebywajace za jego zgodq lub wiedzg w apartamencie .

9. Przedstawicielom wtasciciela obiektu przystuguje prawo wstepu do apartamentu celem
usuniecia awarii lub w razie powziecia uzasadnionego podejrzenia, ze Najemca narusza
zapisy niniejszego regulaminu. W przypadku, gdy Najemca nie bedzie obecny w
apartamencie, przedstawiciele wiasciciela obiektu niezwtocznie skontaktujq sie z
Najemcaq.



10. Zwrot apartamentu w ostatnim dniu najmu nastepuje do godziny 12:00. Zwrot
apartamentu po godzinie 12:00 wymaga wczesniejszego wyrazenia zgody przez
wiasciciela obiektu. Najemca zobowigzany jest uzgodni¢ godzine zwrotu lokalu z
przedstawicielem Wynajmujacego.

11. Z chwilg zakonczenia okresu najmu, klucze odbiera osoba upowazniona przez
wiasciciela obiektu, dokonujac jednoczesnie przegladu apartamentu w obecnosci
Najemcy, chyba, ze indywidualnie uzgodniono inaczej.

12. W razie niedokonania zwrotu apartamentu po zakonczeniu najmu Najemca
zobowigzany bedzie uiszcza¢ witascicielowi obiektu kare umowng w wysokosci
dwukrotnosci aktualnej ceny za dany apartament okres$lonej na stronie www. , za kazdq
dobe po dacie zakonczenia najmu.

§ 7 Ceny
1. W cene najmu wliczone sg koszty dostarczania do apartamentu mediéw (energii

elektrycznej, wody, gazu i odprowadzania $ciekdéw jak i wywozu Smieci). Z tytutu optat za
media Najemca nie ponosi zadnych dodatkowych kosztow.

§ 8 Postanowienia Koncowe
1. Dane teleadresowe, w tym adres poczty elektronicznej oraz nr telefonu i faksu dla
kontaktéw z przedstawicielem wynajmujgcego w sprawach dotyczacych wynajmu, w tym
rezerwacji oraz uzgodnien dotyczacych wydania apartamentu, zamieszczone sg na
stronie internetowej www.hotel-tarnow.pl
2. Korespondencja dla Najemcy moze by¢ rowniez kierowana na adres apartamentu.

3. Prawem wiasciwym dla sporéw pomiedzy wtascicielem a Najemca jest prawo polskie.

4. Spory rozstrzygane bedg przez sad wtasciwy dla siedziby wynajmujacego.



